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Mi, az Aranymandula Apartmanok Kft. tulajdonosai és iizemeltetéi azon faradozunk, hogy Onédk az itt toltott idS
alatt jol érezzék magukat és a késobbiekben visszatérjenek hozzank! Kérjiik Onéket, hogy az aldbbi Hazirendben
foglaltakat tudomasul venni, illetve betartani sziveskedjenek. Szolgaltatasaink igénybevételével elfogadjak a
Hazirendet, és kotelezettséget vallalnak annak betartasara.

Hazirend

Szallasfoglalas

Az Aranymandula apartmanok foglalasa a szallashely honlapjan (www.aranymandula.hu) online az ARAK és
FOGLALAS menii pontban, a megadott e- mail cimen, telefonszamon illetve személyesen lehetséges. A foglalas
részleteit és feltételeit az Aranymandula apartmanok/ARAK és FOGLALAS rész tartalmazza. Meg nem érkezés
esetén a lefoglalt szallasra a foglalasi dijat nem all moédunkban visszatériteni.

Bejelentkezés

Az érkezés napjan az apartmanok 15.00 oratol foglalhatoak el. Kérjiik, hogy 18.00 o6ra utani érkezés esetén a haz
gondnokat tajékoztatni sziveskedjenek. A szallasdij foglalasi dijon feliili része és az Idegenforgalmi ado (IFA) a
bejelentkezéskor fizetendo.

Kijelentkezés

Kijelentkezéskor legkésdbb 10.00 oraig kell elhagyni a szallast. Tavozaskor a gondnok ellendrzi az apartmanok
allapotat és karokozas esetén kartéritést szamolhat fel a szallashely. Kés6i tavozas foglaltsagtol figgéen és felar
ellenében lehetséges a gondnokkal torténd elozetes egyeztetés utan.

Az apartmanok és hasznalati targyak rendeltetésszerii, biztonsagos hasznalata

Kérjik kedves Vendégeinket, hogy az apartmanhaz helyiségeit, az azokban talalhaté butorzatot és hasznalati
targyakat, valamint az udvari eszkozoket rendeltetésszeriien hasznaljak!

Kérjiik, a haz felszereléséhez tartozo targyakat, eszkozoket, kiilonosen a tordlkozoket, ne vigyék ki a hazbol! A
torolk6z6k maradand6 szennyez6déséért, elvesztéséért 8.000 Ft/darab felarat szamolunk fel, amely tavozaskor
fizetendo.

Kérjiik, tartozkodjanak a butorzat atrendezésétdl, mivel annak mozgatasa sériiléssel és karokozassal jarhat!
Bejelentkezéskor a gondnok Vendégeink rendelkezésére bocsatja az apartmanokhoz tartozo taviranyitokat,
melyek a redényok, Klima berendezések és a televiziok mitkodtetéséhez sziikségesek. A taviranyitokat tavozaskor
kérjiikk az apartmanokban hagyni, hianyuk, megrongalasuk esetén a pétlas illetve a javittatas koltségét a Vendégre
haritjuk.

Vendégeink részére az apartmanokhoz legfeljebb 2 kulcsot, a kertkapuhoz és az apartman haz f6ébejaratahoz 1-1
kulcsot, valamint 1 db elektromos kapunyitot biztositunk. A kulcsok vagy kapunyité esetleges elvesztését a
Vendégek kotelesek a gondok részére haladéktalanul jelezni, illetve a potlas koltségeit megtériteni (8.000 Ft /
darab).

Felhivjuk kedves Vendégeink figyelmét, hogy az apartmanhaz illetve az apartmanok bejarati ajtajat zarjak be,
mivel elveszitett értéktargyaikért az Aranymandula Apartmanok Kft. nem tud felelgsséget vallalni!

Kérjiik vendégeinket, hogy az apartmanbol valo tavozasuk el6tt gy6zddjenek meg arrdl, hogy a villany ne égjen,
illetve a klima berendezések kikapcsolt allapotban legyenek.
Az apartman hazban nagy teljesitmény(i, 1000W teljesitményt meghalad6 elektromos berendezés hasznalata tilos.

Kérjiik, hogy az apartman hazban tapasztalt barminem{i meghibasodast a gondok felé haladéktalanul jelezni
sziveskedjenek.

Az Aranymandula Apartmanok Kft. 6nhibajan kiviil bekovetkezé karesemény (pld. természeti csapas, hosszabb
aramsziinet, kedvez6tlen id6jaras, stb.) miatt arkedvezményt vagy kartéritést nem all moédunkban fizetni!
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Latogatok fogadasa

Az apartman hazban csak a regisztralt Vendégek tartdzkodhatnak, kérjiik latogatok érkezését eldre sziveskedjenek
jelezni a gondnok részére. Ellenkezé esetben az Aranymandula Apartmanok Kft jogosult a regisztralatlan
személyektdl szallasdijra igényt tartani, vagy pénzvisszafizetés nélkiil a nem bejelentett latogatot fogadd Vendég
részére a szallast felmondani.

Takaritas

Az apartmanokat a Vendégek takaritast kdvetden, tisztan veszik at. Kérjiik, hogy tidiilésiik k6zben is ligyeljenek a
tisztasagra. Az apartmanok takaritasara turnusvaltaskor keriil sor.

7 éjszakdndl hosszabb tartézkodas esetén friss agynemit, torolkozot és takaritast biztositunk a Vendéggel
egyeztetett idépontban. Ett6l rovidebb tartozkodas esetén is van lehetOség agynemi és tor6lk6z6 cserére és
takaritasra, el6zetes jelzés és egyeztetés utan a haz gondnokkal, felar ellenében.

Agynemii huzatot, t6rolk6z6t Vendégeink szamanak megfeleléen biztositunk.

Szemételhelyezés, kezelés

A haztartasi szemét gylijtése a konyhakban talalhatd szemetesben lehetséges. Ha ez megtelne Vendégeink itt
tartozkodasa alatt, kérjik tritsék ki azt a kapunal talalhaté fekete szinli szemeteskukaba, melyet a gondok
rendszeresen kitirittet.

Szelektiv szemét (papir, miianyag, fém) elhelyezésére a kapunal elhelyezett kék szinli kukaban van lehet6ség.

Dohanyzas, tiizrakas

Az apartman haz nemdohanyz6, helyiségeiben tiiz- és flistjelzok talalhatoak. Kérjiik, hogy az épiileten beliil a
dohanyzast mell6zni sziveskedjenek és a kertben is csak a kijelolt helyeken gyujtsanak ra, illetve hasznaljanak
nyilt langot. A tlizvédelmi rendszer jelzése esetén az esetlegesen felmeriild koltségeket a jelzést okozd Vendégre
terheljiik.

Kérjiik tigyeljenek arra, hogy csikket, pardzslo hamut sem a hamutartokban sem a grillezoben vagy bogracsozo
helyen ne hagyjanak, mert gyulékony és tiizveszélyes!

Haziallatok

Az apartman hazban semmiféle haziallatnak nem tudunk helyet biztositani, allatot az apartman haz teriiletére
bevinni tilos.

Kozosségi tér hasznalata

Az apartmanhaz foldszintjén talalhato egy kozosségi tér, ami konyha, étkezé és tarsalgd, valamint 2 nagy
Balatonra néz6 terasszal rendelkezik és alkalmas a k6z0s csaladi, barati 6sszejovetelek megtartasara. Igény esetén
vendégeink szamara felar ellenében pluszban bérelhetd.

Az udvar és a kert hasznalata

Az apartman hazhoz tartozé kertben a tiizrakas és a kozosségi események lebonyolitdsa csak az arra kijelolt
helyen lehetséges. A kerti és udvari eszkdzok hasznalatat kovetéen kérjiik az eredeti allapot helyreallitasat! A
kerti és udvari eszkdzoket — elézetes egyeztetés utan — a gondnok biztositja Vendégeink szamara, majd hasznalat
utan 6 is veszi at azokat.

Kérjiik kedves Vendégeinket, hogy gépjarmiihasznalat esetén a balesetek elkeriilése végett a parkoldban
koriltekintéssel kozlekedjenek!

A kornyezd iudiilok és vendéghazak nyugalma érdekében kérjiik, hogy este 22.00 és reggel 8.00 kozott
tartdzkodjanak a hangoskodastol!

Az infra és finn szauna valamint a jakuzzi hasznalata

1. A jakuzzik miikodési idoszaka és igénybevétele

A jakuzzik egész évben lizemelnek, azokat csak az apartmanok vendégei hasznalhatjak.

A jakuzzik napi nyitva tartasa: 10 6ratol — 20 oraig.

Az apartmanhaz nyugati oldalan telepitett medencét a foldszinti (Kapolcs, Koveskal) apartmanok bérloi
hasznalhatjak, a hasznalati dijat az apartmanok bérleti dija tartalmazza. Az apartmanhaz keleti oldalan 1évd
jakuzzit az emeleti (Sajkod, Orvényes, Fovenyes, Dorgicse) apartmanok vendégei hasznalhatjék el6zetes igény
bejelentése alapjan, maximum napi 2 6ra/apartman id6tartamban, alkalmanként 5.000 Ft hasznalati dij ellenében.
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Az emeleti apartmanok vendégei szamara heti jakuzzi bérlet is valthatd (dija:20.000 Ft/apartman), melynek
szandékat mar foglalaskor kérjiik sziveskedjenek jelezni. A heti bérlet 6 alkalommal t6rténd hasznalatra jogosit.
A jakuzzi hasznalatanak igényét legalabb a hasznalat megkezdése el6tt 6 oraval kérjiik jelezni a helyszinen
tartozkodo gondnok felé. Délelotti igény esetén (10-13 ora) az igénybevételi szandékot el6z6 nap kérjiik jelezni!

2. A jakuzzik biztonsagos hasznalata és miikodtetése

Alapvetés, hogy a jakuzzi nem fiirdésre, tisztalkodasra vald, hanem lazitasra, pihenésre, masszazsra. Hasznalata
soran tartsuk be a higiéniai szabalyokat!

A medencékben csak (tiszta) fiirdéruhaban szabad tart6zkodni!

A jakuzzikat egyidében legfeljebb 5 személy hasznalhatja.

14 év alatti gyermek, valamint mozgasaba, szellemi képességeiben korlatozott személy a medencéket csak sziil6i
vagy gondnoki feliigyelet mellett hasznalhatja!

+35 Celsius fokos vizhomérséklet folott kérjiik, hogy tartsanak féloranként legalabb 5 perc flird6zési sziinetet!

A medencékbe ételt és italt bevinni tilos! Boditd hatasti szerek hasznalatit a medencében és a fiirdozést
megeldzden kérjiik melldzzek!

Az egészségligyileg veszélyeztett vendégeink kérjék ki orvosaik tanacsat a medencék haszndlata eldtt!

A jakuzzit minden kedves vendégiink sajat felelosségére hasznalja! Kérjik kedves vendégeinket, hogy a
jakuzzik els6 hasznalatat megel6z6en a gondnok tanacsait, segitségét kérjék ki, hogy a szabalytalan hasznalatbol
adodo esetleges kényelmetlenségeket, karokat el tudjuk keriilni! Az oktatas igénybevétele kotelezd.

Beszallast megel6zden ne kapcsoljak be a masszazs funkciot és figyeljenek a tisztasagra!

A medencékben €s azok 1 méteres korzetében kérjik, mellézzék az elektromos berendezések hasznalatat! Ne
hasznaljak a medencéket, amikor a védéelemek el vannak tavolitva!

A nem szabalyszerii hasznalatbol adodo tobbletkdltségeket a szabalytalanul eljaré vendégeinkre terheljiik, melyért
megértésiiket kérjiik és koszonjiik!

3. A szaunak miikodési idoszaka és igénybevétele

Az apartmanhdz tetOterében taldlhatd egy finn és egy infra szauna, pihend szobaval és zuhannyal. A szaunak
idészakosan lizemelnek, altalaban 0szt6l tavaszig, a pontos nyitva tartasrol kérem érdeklddjon gondnokunktol.

A szaunakat csak az apartmanok vendégei hasznalhatjak.

A szaundk hasznalatanak igényét legalabb a hasznalat megkezdése el6tt 3 oraval kérjiik jelezni a helyszinen
tartozkodo gondnok felé. Délelotti igény esetén (10-13 o6ra) az igénybevételi szandékot el6z6 nap kérjik jelezni!

4. A szaunak biztonsagos hasznalata és miikodtetése

Hasznalata soran tartsuk be a higiéniai szabalyokat! Kérem hasznaljak a szauna toriilkozoket.

Szaundzas eldtt kérjiik vegyék le ékszereiket. A fémek nagyon fel tudnak melegedni, akar égési sériilést is
okozhatnak.

A papucsot és minden egyéb targyat hagyjunk a szaunan Kiviil.

Szaunazas elétt mindig zuhanyozzanak le, majd torolkozzenek teljesen szarazra. Igy eltavolitjak a
kozmetikumokat és a szennyezddéseket a borfeliiletrdl, ami azért fontos, mert ezek az anyagok a kamra
magas hémérsékletén Osszetevokre bomolva egészségtelen hatdsuak lehetnek. A torolkozés pedig azért
nagyon lényeges, mert vizes borrel a szaunaba 1épve - a viz hiité hatasa miatt - nem indul meg a test izzadasa,
¢s igy tilmelegedhetiink.

A szaunakba ételt és italt bevinni tilos! Boditd hatdsu szerek haszndlata tilos a szaunazas eldtt és alatt. Az
egészségiigyileg veszélyeztett vendégeink kérjék ki orvosaik tanacsat a hasznalata elott!

14 év alatti gyermek, valamint mozgasaba, szellemi képességeiben korlatozott személy a szaunakat csak sziil6i
vagy gondnoki feliigyelet mellett hasznalhatja!

A szaunat minden kedves vendégiink sajat felelosségére hasznalja.

Kellemes pihenést, tartalmas idétoltést kivanunk valamennyi Kedves Vendégiinknek!

Gondnok telefonszam 0-24 6raban probléma, vészhelyzet esetén

Bakonyiné Kovacs Maria +36 20 247 9330

Balatonakali, 2025 januar 1.
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